HABITAT EURELIEN OPH d’Eure et Loir
recrute un(e)

Chargé(e) de Contentieux & Recouvrement — CDI (H/F)

Eurélien

Mission :
Sous l'autorité de la Direction de la Gestion Locat ive :

» Vous mettez en ceuvre les procédures contentieuses d e recouvrement des dettes dans le

respect des obligations légales,

» Vous assurez le recouvrement réel des impayés.

ACTIVITES PRINCIPALES
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Déplacements quotidiens au domicile des locataires,

Relances téléphoniques, par courrier et/ou par mail,

Mise en ceuvre des procédures contentieuses réglementaires,

Mise en place et suivi des plans d’apurement,

Encaissement des loyers (carte bancaire, cheque, prélevement, paiement en ligne).

QUALITES PERSONNELLES & COMPETENCES
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Idéalement, vous possédez une expérience dans un emploi similaire ou avez des connaissances
de la gestion locative.

Niveau Bac + 2 (domaine juridique ou social), vous maitrisez les procédures de recouvrement.
Vous étes titulaire du permis de conduire (déplacements journaliers sur le département),

Vous avez de réelles capacités de persuasion et étes apte a mener des entretiens avec des
personnes en situation sociale ou financiere difficile,

Ce poste implique probité et discrétion

Les candidatures sont a adresser a la Direction des Ressources Humaines, avec lettre de motivation et CV



